
สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ เทศบาลเมือง เพชรบรีุ 

 

บริการสาธารณะ เกณฑ์ช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

(%) 
กรอบการ
ประเมิน (1) 

การจัดบริการ
สาธารณะ (2) 

(2) เทียบ กับ (1) 
% 

ผลการประเมิน 

ด้านที่ 1 โครงสร้างพื้นฐาน และ ด้านที่ 2 ผังเมือง  

ภารกิจที่ 1 การบ ารุงรักษาถนน 

1 1. ร้อยละของพ้ืนท่ีรวมของถนนในความรับผิดชอบของ เทศบาล ท่ีลงทะเบียนทางหลวง
ทอ้งถ่ินแลว้ และไดรั้บการบ ารุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

80 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ  

  

ภารกิจที่ 2 การบ ารุงรักษาสะพาน 

1 2. ร้อยละของพ้ืนท่ีรวมของสะพานท่ีไดรั้บการบ ารุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 80 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ  

  

ภารกิจที่ 3 สัญญาณไฟจราจร และไฟส่องสว่าง 

1 3. ร้อยละของสัญญาณไฟจราจรในความรับผดิชอบในเขตทางของ เทศบาล ท่ีช ารุดเสียหาย
และไดรั้บการบ ารุงรักษาให้อยูใ่นสภาพใชง้านไดป้กติ 

100 7 3940 56285.71 ผา่นค่าเป้าหมายขั้นต ่า  

1 4. ร้อยละของไฟส่องสว่างในความรับผิดชอบในเขตทางของ เทศบาล ท่ีช ารุดเสียหายและ
ไดรั้บการบ ารุงรักษาให้อยูใ่นสภาพใชง้านไดป้กติ 

100 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ  

  

ภารกิจที่ 4 คลอง ล าธาร แหล่งน ้า และระบบสูบน ้า 

1 5. ร้อยละของจ านวนสายทางคลองและล าธารสาธารณะระบายน ้าในความรับผิดชอบของ 
เทศบาล ท่ีไดรั้บการดูแลรักษาใหน้ ้าสามารถไหลผา่นไดป้กติไม่ติดขดั 

90 2 2 100 ผา่นค่าเป้าหมายขั้นต ่า  

1 6. ร้อยละของจ านวนแหล่งน ้าสาธารณะ พ้ืนท่ีพกัน ้าหรือแกม้ลิงในความรับผดิชอบของ 
เทศบาล ท่ีช ารุดเสียหายและไดรั้บการบ ารุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

90 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ  



1 7. ร้อยละของจ านวนระบบสูบน ้า เคร่ืองสูบน ้า ท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบของ เทศบาล ท่ีช ารุด
เสียหายและไดรั้บการบ ารุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

90 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ  

1 8. ร้อยละของจ านวนคลองส่งน ้าท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบของ เทศบาล ท่ีช ารุดเสียหายและ
ไดรั้บการบ ารุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

90 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ  

  

ภารกิจที่ 5 ระบบประปา 

1 9. ร้อยละของระบบการผลิตน ้าประปาของ เทศบาล ท่ีช ารุดเสียหายและไดรั้บการบ ารุงรักษา
ให้อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

95 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ  

  

ภารกิจที่ 6 ด้านการผังเมือง  

2 10. เทศบาล มีการจดัท าหรือสนบัสนุนการจดัท าผงัเมืองเพื่อให้มีแผนผงันโยบายและผงัเมือง
รวม (จงัหวดั/เมือง/ชุมชน) เป็นกรอบในการพฒันาทอ้งถ่ิน 

1 1 - - ไม่มีความจ าเป็น  

2 11. เทศบาล มีการควบคุมการใชป้ระโยชน์ท่ีดินและการพฒันาใหเ้ป็นไปตามผงัเมืองรวม 
(จงัหวดั/เมือง/ชุมชน) 

1 1 - - ไม่มีความจ าเป็น  

  

ด้านที่ 3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต  

ภารกิจที่ 7 การส่งเสริมพฒันาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 

3 12. ร้อยละของผูสู้งอายท่ีุมีปัญหาดา้นสุขภาพและป่วยติดเตียงท่ีไดรั้บการดูแลดา้นสุขภาพ
จาก เทศบาล เม่ือเทียบกบักลุ่มผูสู้งอายท่ีุมีปัญหาดา้นสุขภาพและป่วยติดเตียงทั้งหมดใน
พ้ืนท่ี 

80 34 34 100 ผา่นค่าเป้าหมายขั้นต ่า  

3 13. เทศบาล มีการส่งนกับริบาลชุมชนเขา้ร่วมอบรมกบักระทรวงสาธารณสุขหรือหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

1 1 - - ไม่ไดด้ าเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ  

3 14. ร้อยละของจ านวนผูสู้งอายท่ีุไดรั้บการสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพผูสู้งอายใุนเขตพ้ืนท่ี เทศบาล 100 3738 3788 101.34 ผา่นค่าเป้าหมายขั้นต ่า  



3 15. ร้อยละของผูสู้งอายท่ีุเขา้ร่วมกิจกรรม/ชมรม/สมาคม/ศูนยบ์ริการทางสังคม/โรงเรียน
ผูสู้งอาย ุท่ี เทศบาล ให้การสนบัสนุน 

50 5413 884 16.33 การพฒันาในอนาคต  

  

ภารกิจที่ 8 การส่งเสริมพฒันาคุณภาพชีวิตผู้พกิาร 

3 16. ร้อยละของผูพิ้การท่ีไดรั้บการขึ้นทะเบียนตาม พ.ร.บ. ส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิต
คนพิการ พ.ศ. 2550 และไดรั้บการสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพคนพิการจาก เทศบาล 

100 427 485 113.58 ผา่นค่าเป้าหมายขั้นต ่า  

3 17. ร้อยละของผูพ้ิการยากไร้ท่ีอยูใ่นภาวะพึ่งพิงท่ี เทศบาล เขา้ไปช่วยเหลือสนบัสนุนหรือ
ประสานหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใหเ้ขา้ไปด าเนินการ 

100 30 30 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

  

ภารกิจที่ 9 การส่งเสริมพฒันาคุณภาพชีวิตผู้ติดเช้ือ ผู้ป่วยเอดส์ 

3 18. ร้อยละของผูติ้ดเช้ือ/ผูป่้วยเอดส์ท่ีไดรั้บการสงเคราะหเ์บ้ียยงัชีพผูป่้วยเอดส์ 100 30 40 133.33 ผา่นค่าเป้าหมายขั้นต ่า  

  

ภารกิจที่ 10 การสาธารณสุขมูลฐาน 

3 19. ร้อยละของสัตวไ์ดรั้บการส ารวจ ขึ้นทะเบียนสัตวแ์ละฉีดวคัซีนสุนขับา้ตามโครงการ
สัตวป์ลอดโรคคนปลอดภยั จากโรคพิษสุนขับา้ฯ 

100 3000 3000 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

  

ด้านที่ 4 ด้านการศึกษา  

ภารกิจที่ 11 การพฒันาการศึกษา 

4 20.ร้อยละของศนูยพ์ฒันาเด็กเลก็ในสังกดั เทศบาล ท่ีผา่นการประเมินมาตรฐานของกรม
ส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 

90 1 1 100 ผา่นค่าเป้าหมายขั้นต ่า  

4 21. ร้อยละของเด็กในศนูยพ์ฒันาเด็กเลก็/อนุบาล/ประถมศึกษาของรัฐท่ีไดรั้บอาหารเสริม 
(นม) ครบถว้น 

100 2104 554 26.33 การพฒันาในอนาคต  

4 22. ร้อยละของเด็กในศนูยพ์ฒันาเด็กเลก็/อนุบาล/ประถมศึกษา ของรัฐท่ีไดรั้บอาหารกลาง
วนัท่ีมีคุณค่า ทางโภชนาการครบถว้น 

100 2104 2104 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  



4 23. ร้อยละของเด็กดอ้ยโอกาส เด็กยากจนที่ไดรั้บการสนบัสนุนดา้นการศึกษาและดา้น
การเงินจาก เทศบาล เทียบกบัเด็กดอ้ยโอกาสเด็กยากจนทั้งหมดในพ้ืนท่ี 

100 328 328 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

  

ด้านที่ 5 ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภยั  

ภารกิจที่ 12 การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

5 24. เทศบาล มีการจดัท าแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัประเภทส าคญัท่ีเกิดขึ้นในพ้ืนท่ี 1 1 2 200 ผา่นค่าเป้าหมายขั้นต ่า  

5 25. ร้อยละของจ านวนอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ท่ี เทศบาล สนบัสนุนให้
จดัตั้งขึ้นมีสัดส่วนร้อยละ 2 ต่อประชาชนในพ้ืนท่ี 

2 21028 30 0.14 การพฒันาในอนาคต  

  

ภารกิจที่ 13 การจัดการความขัดแย้ง 

5 26. เทศบาล จดัให้มีศูนยรั์บเร่ืองราวร้องทุกขห์รือศูนยไ์กล่เกล่ียขอ้พิพาทหรือศูนยย์ติุธรรม
ชุมชน ศูนยบ์ริการประชาชนศูนยด์ ารงธรรม ศูนย ์one stop service หรือจากช่องทางส่ือ
ออนไลน์อื่น ๆ ฯลฯ ท่ี เทศบาล จดัให้มี 

1 1 1 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

5 27. ร้อยละของจ านวนเร่ืองราวร้องทุกขข์องประชาชนจากศูนยรั์บเร่ืองราวร้องทุกขห์รือศนูย์
ไกล่เกล่ียขอ้พิพาทหรือศนูยย์ติุธรรมชุมชน ศูนยบ์ริการประชาชนศนูยด์ ารงธรรม ศูนย ์one 
stop service หรือจากช่องทางส่ือออนไลน์อื่น ๆ ฯลฯ ท่ีไดรั้บการให้ความช่วยเหลือจาก 
เทศบาล 

80 113 113 100 ผา่นค่าเป้าหมายขั้นต ่า  

  

ด้านที่ 6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิชุมชน อาชีพ การท่องเท่ียว และการลงทุน  

ภารกิจที่ 14 การส่งเสริมเศรษฐกจิชุมชน อาชีพ การท่องเท่ียว และการลงทุน 

6 28. เทศบาล มีการสนบัสนุนงบประมาณ หรือสนบัสนุน อ่ืน ๆ ใหแ้ก่กลุ่มอาชีพกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน กลุ่มการท่องเที่ยว ฯลฯ เพื่อพฒันาประสิทธิภาพการแปรรูปตลาด เป็นตน้ 

1 1 18 1800 ผา่นค่าเป้าหมายขั้นต ่า  

6 29. เทศบาล มีโครงการ/กิจกรรมเก่ียวกบัการส่งเสริมอาชีพ (เกษตรกรรม ประมง ปศุสัตว ์
หรืออาชีพใหม่ ฯลฯ) 

1 1 19 1900 ผา่นค่าเป้าหมายขั้นต ่า  



6 30. เทศบาล จดัให้มีหรือส่งเสริม ศูนยแ์สดงสินคา้ชุมชน ศูนยจ์ าหน่ายสินคา้ ตลาดนดั ตลาด
ชุมชน ถนนคนเดิน ถนนวฒันธรรม ตลาดน ้า ตลาดเก่า ฯลฯ  

1 1 1 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

6 31. โครงการ/กิจกรรมของ เทศบาล เก่ียวกบัการพฒันา หรือฟ้ืนฟูแหล่งท่องเท่ียวเส่ือมโทรม
ให้มีสภาพท่ีเหมาะสมต่อการท่องเท่ียว  

1 1 - - ไม่ไดด้ าเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ  

6 32. โครงการ/กิจกรรมของ เทศบาล เพื่อกระตุน้ หรือส่งเสริมการท่องเท่ียว และการให้
ความรู้เก่ียวกบัประวติั ความเป็นมาของแหล่งท่องเท่ียว 

1 1 1 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

6 33. โครงการ/กิจกรรมของ เทศบาล ในการให้ค  าปรึกษาและสนบัสนุนการจดัตั้งกลุ่มอาชีพ 
กลุ่มเกษตรกร หรือกลุ่มต่าง ๆ เพือ่ส่งเสริมอาชีพหรือการสร้างงาน 

1 1 19 1900 ผา่นค่าเป้าหมายขั้นต ่า  

6 34. โครงการ/กิจกรรมของ เทศบาล ในการให้ค  าปรึกษาทั้งท่ี เทศบาล และช่องทางส่ือ
ออนไลน์ต่าง ๆ เก่ียวกบัการขอใบอนุญาตจดทะเบียนพาณิชยห์รือการส่งเสริมการลงทุนใน
พ้ืนท่ี 

1 1 - - ไม่ไดด้ าเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ  

  

ด้านที่ 7 ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาตแิละส่ิงแวดล้อม และ ด้านที่ 8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมปัิญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  

ภารกิจที่ 15 การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

7 35. ร้อยละของปริมาณขยะมูลฝอยท่ีถูกก าจดัอยา่งถูกสุขลกัษณะ 90 18250 18250 100 ผา่นค่าเป้าหมายขั้นต ่า  

7 36. โครงการ/กิจกรรมในการอนุรักษแ์ละดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม การ
ก าจดัน ้าเสีย และฝุ่ น PM 2.5 

1 1 3 300 ผา่นค่าเป้าหมายขั้นต ่า  

  

ภารกิจที่ 16 การส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมปัิญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  

8 37. โครงการ/กิจกรรมของ เทศบาล ในการส่งเสริมหรืออนุรักษศิ์ลปะ วฒันธรรม ประเพณี
ทอ้งถ่ิน ภูมิปัญญาชาวบา้น และโบราณสถาน 

3 3 1 33.33 การพฒันาในอนาคต  

   
  

 

 


